AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES

SERCONT

SERVICIOS CONTABLES Y FISCALES

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

l. Responsable de la proteccidn de sus datos personales

El presente Aviso de Privacidad tiene como objetivo describir la forma en que el despacho contable: SERCONT.
SERVICIOS CONTABLES Y FISCALES, recopila, utiliza y protege los datos personales que el titular nos proporciona y
a los que se hace referencia en este documento.

En cumplimiento con lo ordenado por el Articulo 16 parrafo Segundo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, La Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y su reglamento, los
lineamientos publicados en el Diario Oficial De La Nacion el 17 de enero de 2013, ademas de las leyes aplicables en materia
de proteccion de datos personales en posesion de terceros.

SERCONT. SERVICIOS CONTABLES Y FISCALES como responsable al C.P. Victor Hugo Herndndez Morales,
con domicilio en 39 Oriente No. 19 Int 301 Colonia Huexotitla CP 72534, ubicada en Puebla, Puebla, es el responsable
del uso y proteccion de sus datos personales, y al respecto le informamos lo siguiente:

1. Finalidades y utilizacion de sus datos personales

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son necesarias para el
servicio que solicita:

i. El principal propoésito de nosotros serd el de llevar la contabilidad de los clientes de manera adecuada
y conforme a las normas contables y fiscales vigentes. Esto implica el registro de transacciones
financieras, elaboracion de estados financieros y reportes contables.

ii. Para verificar y confirmar su identidad y situacion fiscal y patrimonial.

iii. Analizar, Registrar y mantener actualizada la contabilidad de nuestros clientes, incluyendo el libro
diario, el libro mayor, estados financieros, asi como registros contables para el cumplimiento de las
obligaciones fiscales.

iv. Preparar y presentar las declaraciones fiscales de nuestros clientes, incluyendo la declaracion de
Impuesto Sobre la Renta (ISR), Impuesto al Valor Agregado (IVA), Impuesto Especial sobre
Produccion y Servicios (IEPS), Impuestos sobre Némina, Impuesto Predial, Impuestos Estatales y
Municipales, Impuestos a la Importacion y Exportacion, Retenciones de Impuestos; y todos los demas
impuestos estatales y federales actualizados asegurandose de cumplir con las fechas limite establecidas.

V. Preparar estados financieros, tales como el balance general, el estado de resultados y el estado de flujo
de capital, para que nuestros clientes cuenten con informacidén precisa y confiable sobre su situacién
financiera.

Vi. Preparar y presentar las declaraciones fiscales periodicas (mensuales, bimestrales, trimestrales,
semestrales y anuales) ante las autoridades fiscales, asegurando el cumplimiento de las obligaciones
tributarias.

vii. Ayudar a nuestros clientes a genera su factura electrénica, emitir y recibir comprobantes fiscales
digitales (CFDI) conforme a los lineamientos del Sistema de Administracion Tributaria (SAT).

viii. Calcular y procesar néminas de empleados y cumplir con las obligaciones de seguridad social como el
IMSS e INFONAVIT.

iX. Llevar a cabo auditorias y revisiones financieras, contables y fiscales, con el fin de verificar la exactitud
y veracidad de los registros financieros.

X. Gestionar y cumplir con tramites y obligaciones fiscales ante las autoridades correspondientes.
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Xi. Realizar gestiones ante el SAT y otras autoridades fiscales a nombre de nuestros clientes, como la
obtencién de certificados y la atencion de requerimientos.

Xii. Informar y actualizar a nuestros clientes sobre los cambios en las leyes y regulaciones fiscales y
contables para aplicarlas adecuadamente.

xiii. Realizar seguimiento y atencion a las necesidades de nuestros clientes, garantizando la satisfaccién con

los servicios prestados.

De manera adicional, utilizaremos su informacién personal para las siguientes finalidades que no son necesarias para el
servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor atencion:

i Para mantener una comunicacién efectiva y fluida de nuestros clientes, informandoles sobre
novedades fiscales, fechas limite y cualquier otro asunto relevante para su relacién en el despacho
contable.

ii. Para emitir facturas, recibos y comprobantes fiscales por los servicios prestados, asi como para llevar
a cabo la gestion de cobranza correspondiente.

iii. Para la elaboracion de informes y reportes fiscales, financieros y contables, tanto para nuestros
clientes como para el cumplimiento de obligaciones con autoridades fiscales.

iv. Enviar boletines informativos o newsletters con contenido relevante relacionado con temas fiscales,
contables o financieros que puedan ser de interés para nuestros clientes.

V. Enviar invitaciones, seminarios, webinars o capacitaciones organizadas por el despacho que puedan
ser de interés para nuestros clientes.

Vi. Enviar informacién a las autoridades federales, estatales o municipales para fines de revision,

auditorias o datos estadisticos.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para esto fines adicionales, desde este momento
usted nos puede solicitar mediante una solicitud debidamente firmada y presentada por los siguientes medios:
correo electrénico a http://sercont.com.mx o domicilio de SERCONT. SERVICIOS CONTABLES Y FISCALES,
ubicado en 39 Oriente No. 19 Int 301 Colonia Huexotitla CP 72534, ubicada en Puebla, Puebla.

No consiento que mis datos personales se utilicen para los siguientes fines: [enlistar, y en un documento con firma
autégrafa, los puntos que no desea que el despacho utilice]

1 Formato de solicitud

No autorizo que mis datos personales sean utilizados con fines
adicionales: describir los puntos o fines adicionales con los que no se
desea utilizar los datos personales. (*)

Nombre y firma del titular:

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra ser un motivo para que le neguemos los
servicios y productos que solicita o contrata con nosotros.

I11. Datos personales que utilizaremos para estos fines

Datos Personales

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los siguientes datos personales:
Datos de identificacion (nombre completo, edad, nacionalidad, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento, sexo, estado
civil, firma autégrafa, firma electrdnica o e.Firma, Registro Federal de Contribuyentes, CURP.), Datos de Contacto
(teléfono fijo y/o teléfono movil, correo electrénico, domicilio de residencia, domicilio fiscal) Datos Laborales (
empleo actual y puesto actual), Datos Patrimoniales o Financieros (bienes, derechos, cargas u obligaciones
susceptibles de valoracion econémica, como pueden ser: bienes muebles e inmuebles; informacion fiscal; historial
crediticio; ingresos y egresos; cuentas bancarias seguros, afores, fianzas, nUmero de tarjeta de crédito, nimero de
seguridad)
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Datos Personales Sensibles.

En el despacho Contable: SERCONT. SERVICIOS CONTABLES Y FISCALES, no tratamos, recabamos o solicitamos
datos personales sensibles de los titulares.

Datos Financieros

En el despacho contable: SERCONT. SERVICIOS CONTABLES Y FISCALES, nos encargamos de tratar diversos datos
financieros relacionados con las actividades contables y fiscales de nuestros clientes. Estos datos son fundamentales para
llevar a cabo la gestion financiera y tributaria de las personas fisicas y morales que atendemos en el despacho. Para llevar a
cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los siguientes datos financieros:

e Informacién Contable: registros de transacciones, libros contables, estados financieros (balance general,
estado de resultados, estado de cambios en el patrimonio neto y estado de flujo de efectivo).

o Documentos Fiscales: comprobantes fiscales, facturas, recibos de honorarios, notas de crédito, notas de
débito y documentos que respalden operaciones financieras realizadas por el cliente.

e Informacion Fiscal: situacion fiscal de los clientes, impuestos pagados, impuestos por pagar, retenciones de
impuestos, deducciones fiscales e informacion relacionada con el cumplimiento de las obligaciones fiscales
establecidas por el Servicios de Administracion Tributaria (SAT).

e Datos Bancarios: cuentas bancarias de los clientes, que incluye; saldos, movimientos bancarios, pagos,
cobros, estados de cuenta y datos financieros relacionados con la gestion de recursos monetarios.

e Nomina y Recursos Humanos: Datos financieros relativos a los empleados, como son; sueldos, salarios,
prestaciones, retenciones fiscales y aportaciones a seguridad social.

e Inversiones y Activos Financieros: Datos sobre inversiones realizadas por los clientes, asi como el registro
de activos financieros, valuacion, acciones, bonos, titulos de deuda e instrumentos financieros.

e Gastos y Egresos: gastos operativos, compras, pagos de proveedores, arrendamientos y desembolsos
financieros.

Deudas y Pasivos: créditos bancarios, préstamos, obligaciones fiscales y deudas pendientes de pago.
Rendimiento y Rentabilidad: tasas de interés, margenes de utilidad, retron6 sobre la inversion (ROI) e
indicadores financieros.

En el despacho contable: SERCONT. SERVICIOS CONTABLES Y FISCALES, nos comprometemos a utilizar y tratar
estos datos financieros con absoluta confidencialidad y cumplir con todas las regulaciones de proteccion de datos personales
vigentes, garantizando la privacidad y seguridad de la informacion financiera de nuestros clientes.

IV. Con quién compartimos su informacion personal y para qué fines.

En SERCONT. SERVICIOS CONTABLES Y FISCALES, podemos compartir la informacion otorgada por el titular, segun
se describe a continuacidn, pero no se venderd ni se transferira la informacion del titular a ningln tercero.

Otras personas que trabajan con y para SERCONT. SERVICIOS CONTABLES Y FISCALES, son personas de confianza
(trabajadores en servicios de informatica) con la finalidad de prestar un mejor servicio al momento de proteger los datos
personales que el titular nos proporcione. Los trabajadores de SERCONT. SERVCIOS CONTABLES Y FISCALES,
tendran acceso a sus datos personales para llevar a cabo procesamiento y administracion segun las instrucciones que les dé
SERCONT, las cuales seran de nuestra absoluta responsabilidad.

Administradores de la padgina web de SERCONT. SERVICIOS CONTABLES Y FISCALES: cuando cuentas con un
usuario en la pagina web http://sercont.com.mx, el administrador tendra acceso a los datos de tu cuenta con la finalidad de
modificar o administrar tu informacion y asi, lograr mejorar el servicio ofrecido a nuestros usuarios y clientes.

Fuerzas del orden publico y el interés publico: en SERCON. SERVICIOS CONTABLES Y FISCALES, contamos con
la facultad de divulgar la informacion proporcionada por los titulares ante terceros que se determine UNICA Y
ABSOLUTAMENTE NECESARIOS para: cumplir con las leyes aplicables, las solicitudes que el gobierno demande,
los procedimientos legales, apoyo a la justicia o se realice aluna tarea de interés publico.

Le informamos que sus datos personales son compartidos dentro y fuera del pais con las siguientes autoridades distintas a
nosotros para los siguientes fines:
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Formato:

Destinatario de los
datos personales

Pais
(opcional)

Finalidad

SAT  (Servicio  de
Administracion
Tributaria)

Meéxico

Preparar y presentar de manera precisa las declaraciones de impuestos estatales y federales, en
nombre de nuestros clientes.

Brindar asesoramiento y estrategias fiscales adaptadas a la situacion financiera de cada cliente,
optimizando sus obligaciones tributarias dentro del marco legal.

Llevar a cabo tramites ante el SAT, como solicitudes de devolucién de impuestos, inscripciones,
modificaciones y actualizaciones en el Registro Federal de Contribuyentes (RFC).

Asegurar que nuestros clientes cumplan con las regulaciones fiscales establecidas por el SAT,
evitando multas y sanciones.

Para procesos de auditoria interna y revision de la situacion fiscal de los clientes para verificarla
exactitud de la informacion y la adecuacion de las précticas Contables.

Secretaria de
Planeacion y Finanzas

México

Para la elaboracion de informes financieros y fiscales precisos y conformes a la normativa legal.
Estos informes ayudaran a supervisar y evaluar el cumplimiento tributario de los
contribuyentes, asi como a realizar auditorias y analisis financieros para asegurarse de que se
estén cumpliendo adecuadamente las obligaciones fiscales.

INFONAVIT (Instituto
del Fondo Nacional de la
Vivienda  para los
Trabajadores)

Meéxico

Para calcular y reportar las aportaciones que deben hacer al INFONAVIT tanto los empleados
como los empleadores.

Proporcionar datos necesarios al INFONAVIT para cumplir con las obligaciones legales de
presentar los reportes de aportaciones y descuentos realizados.

Para verificar la exactitud y validez de las aportaciones realizadas por los trabajadores y los
patrones al INFONAVIT.

Realizar tramites y gestiones relacionados con el INFONAVIT en nombre de los empleadores
y trabajadores, como la obtencion de créditos de vivienda.

Su aseguradora

México

Para proporcionar a la aseguradora la informacion financiera necesaria para evaluar riesgos,
calcular primas, procesar pagos y llevar a cabo la gestion administrativa de las pdlizas de
Seguros.

Para generar informes financieros y declaraciones que muestren la situacion financiera de
nuestros clientes a la aseguradora. Estos informes pueden ser utilizados para fines de
suscripcion, renovacion y reclamaciones de seguros.

La aseguradora podria utilizar los datos financieros proporcionados por el despacho contable
para evaluar y procesar reclamaciones de seguros, determinando la elegibilidad y la
compensacion adecuada en casos de siniestros.

Para un trabajo multidisciplinario entre el despacho contable y la aseguradora para personalizar
y mejorar la experiencia del cliente, ofreciendo servicios y coberturas que se adapten a sus
necesidades financieras.

Su banco

México

Para Ilevar un registro preciso de sus transacciones financieras, elaborar estados financieros y
reportes contables que permitan una gestion financiera efectiva.

Para asegurarse de que cumpla con las obligaciones fiscales y presentar declaraciones y pagos
de impuestos de manera adecuada y oportuna.

El despacho puede proporcionar asesoramiento financiero personalizado, como estrategias de
inversion, ahorro y gestion de deudas.

Para genera estados de cuenta detallados para nuestros clientes, mostrando sus ingresos, gastos,
activos y pasivos, lo que ayuda a tener una vision completa de su situacion financiera.
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Si nuestros clientes tienen préstamos o créditos con el banco, el despacho contable puede
utilizar los datos para realizar un seguimiento de los pagos y mantener un registro de la deuda.

Para poder ayudar a planificar sus finanzas a largo plazo, estableciendo metas financieras y
estrategias para alcanzarlas.

IMSS (Instituto | México | Para registrar a los empleados correctamente en el IMSS, garantizando que se cumplan los
Mexicano del Seguro requisitos legales de seguridad social.
Social)

Para calcular y pagar las cuotas correspondientes al IMSS, lo que asegura que los trabajadores
estén protegidos en caso de enfermedad, accidente o jubilacion.

Para fines del IMSS, ayudar a las empresas a cumplir con las leyes laborales y de seguridad
social en México, evitando posibles sanciones.

Para generar reportes requeridos por el IMSS, como la Declaracion Anual de Prima de Riesgo
y otros informes que documenten el cumplimiento con las obligaciones fiscales y de seguridad
social.

Proporcionar la informacion necesaria durante auditorias o el cumplimiento adecuado de las

normativas.
INEGI (Instituto | México | Proporcionar informacion estadistica y econdmica precisa y confiable al INEGI para que pueda
Nacional de Estadistica llevar a cabo sus funciones de recopilar, procesar y difundir datos estadisticos que reflejen la
y Geografia) situacion econémica y social del pais.

Para ayudar a recopilar informacion sobre la recaudacion de impuestos y otros aspectos fiscales
relevantes para la toma de decisiones de politicas publicas.

Secretaria de Salud México [ Monitorear y mantener el cumplimiento del presupuesto asignado, asegurando que los gastos
se mantengan dentro de los limites establecidos.

Para las transferencias indicadas con un asterisco (*) requerimos obtener su consentimiento

Le informamos que para las transferencias indicadas con un asterisco (*) requerimos obtener su consentimiento. Si usted
no manifiesta su negativa para dichas transferencias, entenderemos que nos lo ha otorgado.

(Para que se pueda limitar el uso o divulgacion de sus datos personales usted tendra que solicitarlo mediante una
solicitud debidamente firmada y presentada por los siguientes medios: correo electrénico a http://sercont.com.mx o
domicilio de SERCONT. SERVICIOS CONTABLES Y FISCALES, ubicado en 39 Oriente No. 19 Int 301 Colonia
Huexotitla CP 72534, ubicada en Puebla, Puebla)!

2 Formato de solicitud

No autorizo que mis datos personales sean compartidos con los
siguientes terceros: describir los terceros con los que no se desea
compartir los datos personales. (*)

Nombre y firma del titular:

1 Nota: Las Transferencias de datos personales, son toda la comunicacion de datos personales realizada dentro o fuera del pais a
persona distinta del titular, del responsable o del encargado. Si lleva a cabo transferencias nacionales o internacionales, se sugiere
revisar cudles de éstas necesitardn el consentimiento del titular, de conformidad con el Art. 37 de la Ley, que sefiala los casos en que no
se requiere el consentimiento del titular.
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V. Derechos de acceso, rectificacion o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccién De Datos Personales en Posesion de los Particulares
(LFPDPPP), usted tiene derecho a acceder a sus datos personales, que en SERCONT. SERVICIOS CONTABLES Y
FISCALES, tenemos en posesion, asi como ratificarlos en caso de estar incompletos o inexactos, cancelarlos en los términos
gue se mencionan mas adelante y oponerse, si es el caso.

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las condiciones del uso que
les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correccién de su informacidn personal en caso de que esté
desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando
considere que la misma no esta siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa
(Cancelacion); asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos (Oposicion). Estos derechos se
conocen como derechos ARCO.

En caso de que usted solicite el acceso a sus datos personales, el responsable le informara mediante el correo electrénico
proporcionado por el titular, la respuesta a su solicitud, y el medio por el cual se le dard acceso a su informacion en que de
ser procedente previa verificacion de la identidad del solicitante. El responsable podra ampliar los plazos referidos en este
parrafo, por una sola vez, por un periodo igual al original, lo cual se sera informado.

Usted puede mandar en cualquier momento una solicitud para modificar cierta informacion personal que considere que es
incorrecta o irrelevante, asi como para solicitar que se bloquee o eliminemos su informacion persona.

Se podré actualizar, bloquear o eliminar su informacion personal previa peticion, de acuerdo con la legislacion aplicable.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud respectiva en [Solicitar formato
a la adminis}racién del degpacho- SOLICITUD DE LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION U OPOSICION (ARCO)]

Es importante que la solicitud deba contener los siguientes puntos de acuerdo al Articulo 29 de la Ley ya mencionada:

. La solicitud deberd llenarse con letra molde.
1. El nombre del titular, domicilio u otro medio de contacto para comunicarle la respuesta a su solicitud.
1. Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la personalidad de su representante legal.

V. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los
derechos antes mencionados.

V. La descripcidon del derecho ARCO que se pretende ejercer.

VI. Cualquier otro elemento o documento legal que facilite la localizacion de datos personales en caso de
ratificacion de sus datos.

VII. Se debe anexar los documentos que acrediten la personalidad del titular, solicitante o la de su representante
legal.

VIII. Si la solicitud se tramita a través de un representante legal, deberd incluir el poder notarial en el que se

estipule la facultad otorgada por usted para la realizacion de este tramite solicitado.

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, usted podra llamar al siguiente
ntmero telefénico 22 22 11 19 79, 22 22 94 30 02 6 22 22 66 79 42; ingresar a nuestro sitio de Internet
www.sercont.com.mx a la seccidon Aviso de Privacidad, o bien ponerse en contacto con nuestro Departamento
de Administracion, que dara tramite a las solicitudes para el ejercicio de estos derechos, y atendera cualquier duda
que pudiera tener respecto al tratamiento de su informacion. Los datos de contacto del Departamento de
Administracion son los siguientes:

Direccion: 39 Oriente No. 19 Int 301 Colonia Huexotitla CP 72534, ubicada en Puebla, Puebla, 22 22 11
1979, 22 22 94 30 02 6 22 22 66 79 42, correo electronico: sercontt@hotmail.com, responsable: C.P.
Victor Hugo Hernandez Morales,

En cualquier caso, en que SERCONT. SERVICIOS CONTABLES Y FISCALES, le niegue su derecho al ejercicio a
cualquiera de sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion conferidos por la Ley y su Reglamento,
debiendo justificar dicha negativa, teniendo usted el derecho de interponer cualquier recurso o procedimiento que la Ley
confiera.
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V1. Revocacion de su consentimiento para el uso de sus datos personales

SERCONT. SERVICIOS CONTABLES Y FISCALES, en virtud de lo establecido en el Articulo 34 de la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares (LFPDPPP), podra negar el acceso a los datos personales, 0 a
realizar la rectificacion o cancelacion, o a conceder la oposicion al tratamiento de estos. Asimismo, bajo los supuestos
establecidos en Articulo 26 de la Ley anteriormente mencionada, SERCONT. SERVICIOS CONTABLES Y FISCALES,
no estara obligado a cancelar los datos del titular.

En SERCONT. SERVICIOS CONTABLES Y FISCALES, daremos respuesta a la solicitud en plazo no mayor a 20 dias
por el mismo medio por el cual usted haya realizado la solicitud. En caso de que su solicitud se contestes de manera
afirmativa o procedente, los cambios solicitados se haran en un plazo maximo de 15 dias habiles.

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos personales. Sin
embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de
forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacién legal requiramos seguir tratando sus datos personales.
Asimismo, usted debera considerar que, para ciertos fines, la revocacion de su consentimiento implicara que no le podamos
seguir prestando el servicio que nos solicito, o la conclusion de su relacién con nosotros.

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud en: Comunicacion por escrito (formato impreso o correo
electronico), portal o plataforma en linea, comunicacion verbal (debera quedar registrado por escrito para tener un
respaldo documental)

Para conocer el procedimiento y requisitos para la revocacion del consentimiento, usted podra llamar al siguiente nimero
telefénico22 22 11 19 79, 22 22 94 30 02 6 22 22 66 79 42, ingresar a nuestro sitio de Internet www.sercont.com.mx a la
seccion Aviso de Privacidad o bien ponerse en contacto con nuestro Departamento de Administracion.

VII. Limitaciones para el uso o divulgacion de su informacién personal

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacion de su informacion personal, le ofrecemos los siguientes medios:

e Suinscripcion en el Registro Publico para Evitar Publicidad, que esté a cargo de la Procuraduria Federal del
Consumidor, con la finalidad de que sus datos personales no sean utilizados para recibir publicidad o
promociones de empresas de bienes o servicios. Para mayor informacion sobre este registro, usted puede
consultar el portal de Internet de la PROFECO, o bien ponerse en contacto directo con ésta.

Para mayor informacion llamar al nimero telefonico telefénico22 22 11 19 79, 22 22 94 30 02 6 22 22 66 79 42, enviar un
correo a la siguiente direccion 39 Oriente No. 19 Int 301 Colonia Huexotitla CP 72534, ubicada en Puebla, Puebla, o
bien, consultar nuestra pagina de Internet www.sercont.com.mx.

VI11. El uso de tecnologias de rastreo en nuestro portal de Internet

Le informamos que en nuestra pagina de Internet utilizamos cookies, web beacons y otras tecnologias a través de las
cuales es posible monitorear su comportamiento como usuario de Internet, asi como brindarle un mejor servicio y
experiencia de usuario al navegar en nuestra pagina.

Los datos personales que obtenemos de estas tecnologias de rastreo son los siguientes: horario de navegacion, tiempo de
navegacion en nuestra pagina de Internet, secciones consultadas, y paginas de Internet accedidas previo a la nuestra.
Mismos que utilizamos para la seccion | y Il del presente Aviso de Privacidad. Asimismo, le informamos que
compartiremos estos datos con:

Empresa

Datos de Godaddy con quien tengo contratada la pagina de internet, almacenamiento de Datos y Dominio de la pagina web,
asi también un correo institucional con la misma compafiia .
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Formato:
Destinatario de los datos personales Pais Finalidad
(opcional)
Godaddy Estados Unidos Dominio y Hosting de la pagina web
Hotmail Estados Unidos Medios de comunicacion via correo
electrénico.

Estas tecnologias podran deshabilitarse siguiendo los siguientes pasos 1. Acceder a nuestra pagina de Internet, seccién
“Términos y condiciones del sitio”, subseccion “Cookies”; 2. Dar clic en la subseccion “Cookies”; 3. Leer el mensaje
de advertencia sobre la des habilitacion de cookies, y 4. Dar clic en la leyenda de activar el mecanismo de des
habilitacion de cookies.

Para mayor informacion sobre el uso de estas tecnologias, puede consultar el sitio de Internet www.sercont.com.mx

IX Conocimiento en los cambios a este aviso de privacidad

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos
legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que ofrecemos; de nuestras practicas de privacidad;
de cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a través
de: comunicacién por escrito (correo electrénico, comunicacion verbal a través de una reunién presencial.

El procedimiento a través del cual se llevaran a cabo las notificaciones sobre cambios o actualizaciones al presente aviso de
privacidad es el siguiente:

Identificacion de cambios o actualizaciones

Justificacion de los cambios.

Notificacién a los titulares que debe ser clara, concisa y facilmente comprensible para ambas partes.

El medio de notificacion puede ser comunicacién por escrita o verbal.

Las actualizaciones o modificaciones deben realizarse con antelacion razonable antes de que los cambios
entren en vigor. Esta antelacién permitira a los titulares de datos personales estar informados y, en caso de
ser necesario, manifestar su consentimiento.

6. Registro de notificaciones adecuadas incluyendo fecha, medio utilizado y confirmacion de recepcién por
parte de los titulares.

7. Estas modificaciones o cambios estaran disponibles en nuestra pagina web http://sercont.com.mx en el
apartado de <<Aviso de Privacidad>>, o en su defecto se podran enviar al Gltimo correo electrénico
proporcionado por el titular.

Cumplir con el procedimiento estructurado y transparente para notificar cambios o actualizaciones al Aviso de
Privacidad de Datos Personales garantizara el respeto a la privacidad de los titulares de datos personales y el
cumplimiento de la legislacion aplicable, como la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares (LFPDPPP) de México.

arwNE

Dicho lo mencionado en el presente Aviso de Privacidad expuesto por el despacho contable: SERCONT. SERVICIOS
CONTABLES Y FISCALES, en responsabilidad del C. Victor Hugo Hernandez Morales, reconozco que he leido y
entendido el presente Aviso de Legalidad, ademas de haber comprendido todos los efectos legales que nacen de él; a
la cual manifiesto mi Consentimiento por el solo hecho de abrir, firmar o aceptar el presente escrito.

X

Nombre completo y firma del titular

Ultima actualizacion [01/01/2023].
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